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Miele upevnuje sviij rast a vstupuje do roku 2025
s duvérou

Roc¢ni obrat v roce 2024 mirné vzrostl na 5,04 miliardy eur (+1,7 %)

Pocet zaméstnancul se zvysil na pfiblizné 23 500 (+3,4 %)

Spolecnost planuje investovat 500 miliont eur v Némecku do roku 2028
Nové produkty, sluzby a feSeni s vyuzitim umélé inteligence zajistuji budouci
rozvoj

v v v Vv

Gitersloh, 26. inora 2025 — Spole¢nost Miele Group upevnila svij rast v hospodarském
roce 2024. Navzdory naro¢nému trznimu prostredi a makroekonomickym vyzvam
dosahla obratu ve vysi 5,04 miliardy eur, coz predstavuje meziro€ni narast o 1,7 %.
Pocet zaméstnancu vzrostl na 23 500, a to predevsim v dusledku akvizic, coz odpovida
narastu o 3,4 %. V Némecku bylo zaméstnano priblizné 11 300 osob, coz je meziro¢né
0 4,2 % méné. V ramci transformacéni iniciativy Miele Performance Program (MPP), ktera
byla zahajena v roce 2024, spoleénost dosahla vyznamnych milnikii a diky tomuto
programu se podarilo vyhnout se nucenému propousténi v Némecku. Miele planuje
do roku 2028 investovat pfiblizné 500 milioni eur v Némecku.

,Uplynuly rok byl pro nas vyjimecny, plny uspécht i vyzev. Oslavili jsme 125. vyro€i zalozeni
spole¢nosti po celém svété a zaroven spustili jeden z nejvétsich transformacnich programu
v historii Miele,“ uvedl Dr. Reinhard Zinkann, vykonny feditel a spolumaijitel spole&nosti Miele.
.Navzdory slozité situaci na trhu, nizkym vydajim spotfebitell, vysokému tlaku na ceny a geo-
ekonomickym vyzvam jsme si udrzeli stabilni pozici. Za tento uspéch vdécCime naSemu
skvélému tymu,” dodal Dr. Markus Miele, vykonny feditel a spolumajitel.

Kromé oslavy vyroéi na péti kontinentech, mezi hlavni uspéchy roku 2024 patfi:

»  Zahajeni vyroby v novém zavodé v USA

» Spolecny podnik se SteelcoBelimed v oblasti zdravotnické techniky

» Pfedstaveni novych produktovych inovaci na veletrhu IFA v Berliné

» 10 ocenéni od Stiftung Warentest, potvrzujicich prémiovou kvalitu vyrobkd Miele
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Transformaéni program MPP: Miele reaguje na nové vyzvy

,Rychle a rozhodné jsme reagovali na zménéné ekonomické podminky,“ zdlraznila Rebecca
Steinhage, vykonna feditelka pro lidské zdroje a korporatni zalezitosti. ,Nasim cilem bylo zvysit
konkurenceschopnost Miele a zajistit dlouhodoby uspéch spoleénosti. Udélali jsme odvazna
rozhodnuti, abychom toho dosahli.*

Spole¢nost Miele v roce 2024 splnila fadu cilt: 50 % z planovanych opatfeni na zvySeni obratu
a efektivity v hodnoté 500 milionu eur bylo jiz realizovano. ,To, ze jsme se v Némecku dokazali
vyhnout nucenému propousténi, je vyznamny uspéch,” zdlraznila Steinhage.

2025: Start vyroby pracek s unikatnim bubnem bez zeber

V roce 2025 se Miele zaméfi pfedevSim na kvalitu a inovace. ,InfinityCare* buben — Unikatni
bezZebrovy buben pouzity u Nova Edition, vlajkové lodi péce o pradlo, poskytuje maximalni
ochranu textilii, v€etné jemnych materialu, jako je kaSmir a hedvabi. Série vysavaca ,Guard*
IFA 2025 Miele predstavi pralomové inovace v oblasti kuchynskych spotfebicu. DalSi inovace
zahrnuji nové technologie pro laboratofe a zdravotnictvi, jako jsou zafizeni na Cisténi
a dezinfekci nastroji. Tyto technologie zefektiviiuji a zpfistupriuji opakované zpracovani
nastroju v Iékarskych ordinacich a stomatologickych praxich. Miele navic nabizi ,appWash®,
komplexni feSeni pro spole¢né pradelny v bytovych domech a studentskych rezidencich —
uzivatelé si mohou pracky rezervovat a platit online prostfednictvim aplikace. Diky
~snheakerWash® umozniuje Miele prani bot pfimo ve vasi pracce.

Chytré technologie a uméla inteligence napfi€ celou spole€nosti

Miele pokracuje v roz8ifovani Al (uméla inteligence) sluzeb:

»~omart Food ID“ — Automaticky rozpoznava pokrm v troubé a nastavi optimalni pfipravu.

»Al Diagnostics“ — Odesila uzivatelim doporuceni pro udrzbu spotiebicu.

,Al Shopping Assistance® — Chytry chatbot pro zakaznicky servis, aktualné testovany v Italii.

,Nase produkty uz dnes mysli chytfe a pfinaseji skuteCnou hodnotu do domacnosti,” vysvétluje
Markus Miele. ,Zaroven investujeme do umélé inteligence v celé spolecnosti
— od administrativy pfes vyrobu az po zakaznické sluzby,“ dodava Miele.

Uméla inteligence zrychluje inovaéni procesy ve vSech oblastech spoleCnosti. Napfiklad
ve vyrobé je Al vyuzivana ke kontrole kvality pfednich panell pracek: 32 kamer generuje
vysoce kvalitni datovou sadu, ktera detailné analyzuje povrch. Al dokaze odhalit i ty nejmensi
nedokonalosti a posoudit je s vétSi pfesnosti nez lidské oko. To pfinasi jasné vyhody v oblasti
produktivity a efektivity.
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Udrzitelnost: snizeni dopadti na zivotni prostredi

Odpovédné podnikani je soucasti firemni kultury Miele jiZ od roku 1899. SpoleCnost se
zamérfuje na kvalitu, efektivitu a dlouhou Zivotnost, aby podpofila udrzZitelné podnikani. Miele
testuje své spotfebite na Zivotnost az 20 let, coz je v odvétvi zcela jedineéné. ,Spickova kvalita
je zakladem dlouhé Zivotnosti. A dlouha Zivotnost je nejlepsi formou udrzitelnosti,“ zdUrazriuje
Rebecca Steinhage. Pracky Miele patfi mezi nejuspornéjsi na trhu — a letos budou nékteré
modely dosahovat dokonce vylepSené energetické tfidy (EEC) az A-40 %. V oblasti logistiky
nahradnich dild Miele pouziva obaly vyrobené ze 70 % z recyklovanych plastd, coz pomaha
Seftfit pfirodni zdroje. V roce 2024 neprodal Zadny jiny vyrobce v Evropé tolik mycek nadobi
s energetickou tfidou A nebo B jako Miele.

Vyhled na rok 2025

| pfes vyzvy na trhu, vCetné poklesu stavebnictvi, snizené spotiebitelské poptavky, silné
konkurence a globalnich politickych napéti, si spole¢nost Miele zachovava pozitivni vyhled.

Duvéra Miele vychazi z obchodniho vyvoje na zalatku roku a pfiznivé zpétné vazby
od prodejcu na inovace jeho produkt(.

~Jsme pevné odhodlani pokratovat ve své strategii a dosahnout naSich cild udrzitelnym
zpusobem. Nase vyhlidky pro hospodarsky rok 2025 jsou pozitivni,“ zddrazriuje Zinkann.

Stejné tak pozitivni miiZze byt Miele v ramci Ceské republiky a Slovenska. ,V roce 2024 se nam
oproti roku 2023 dafilo rlst na obou trzich a v podstaté jsme se dostali obratové zpét
na rekordni rok 2022“ fikd generalni feditel spole€nosti Josef Jelinek a zaroven doplriuje
,Dafilo se nam ziskat trzni podil napfi¢ vSemi subkategoriemi a véfim, Ze jsme rokem 2024
dokazali vSem nasSim obchodnim partnerim, Ze jsme na spravné cesté a pfinasime jim jako
prémiova znacka do jejich podnikani tu spravnou pfidanou hodnotu a zaroven zkvalitfiujeme
zivot vSem nasim spotfebiteldm. Budeme v tom pokracovat i v roce 2025, véfim, Ze mame
dobfe naslapnuto a budeme i nadale pro naSe obchodni partnery i naSe zakazniky Laskou
na cely Zivot.”

K textu jsou k dispozici fotografie dostupné ke stazeni na: www.miele-press.com
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